คำนำ
	ด้วยคณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (กก.ถ.) ในการประชุม   ครั้งที่ 2/2565 เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2565 มีมติเห็นชอบให้มีการประเมินมาตรฐานขั้นต่ำเพื่อการประกันคุณภาพการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ประจำปี พ.ศ. 2565 จำนวน 8 ด้าน 64 ตัวชี้วัด โดยขอความร่วมมือให้องค์กรปกครองท้องถิ่นทั่วประเทศ บันทึกข้อมูลการจัดบริการสาธารณะตามตัวชี้วัดในระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ประจำปี พ.ศ. 2565 แบบออนไลท์ทางเว็บไซต์สำนักงาน ก.ก.ถ. ซึ่งผลการประเมินดังกล่าว ก.ก.ถ.   จะได้นำเสนอ ก.ก.ถ. ใช้เป็นประโยชน์ในการพิจารณาจัดตั้งเงินอุดหนุนให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น      ในการพัฒนาคุณภาพการจัดบริการสาธารณะ และนำไปใช้เป็นสัดส่วนคะแนนประกอบการส่งประกวดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการบริหารจัดการที่ดีในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ต่อไป 
	บัดนี้ องค์การบริหารส่วนตำบลบางมะเดื่อ ได้ประเมินผลการจัดบริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลบางมะเดื่อ ประจำปี พ.ศ. 2565 เสร็จเรียบร้อยแล้ว จึงได้สรุปผลการประเมินผล          เพื่อจะนำไปใช้สำหรับการวางแผนการพัฒนาท้องถิ่นในการจัดบริการสาธารณะตามภารกิจและอำนาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลบางมะเดื่อ อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพต่อไป


					คณะทำงานประเมินมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะ
องค์การบริหารส่วนตำบลบางมะเดื่อ













ส่วนที่ 1
บทนำ
1. ความเป็นมา
สำนักงานคณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (กก.ถ.) ได้
ประสานขอความร่วมมือให้องค์กรปกครองท้องถิ่น บันทึกข้อมูลการจัดบริการสาธารณะตามตัวชี้วัดที่กำหนดในระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ประจำปี พ.ศ. 2565 ของสำนักงาน ก.ก.ถ. และได้ดำเนินการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลการจัดบริการสาธารณะดังกล่าว พร้อมทั้งจัดทำรายงานการประเมินผลตัวชี้วัดและค่ามาตรฐานการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เสนอคณะกรรมการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ก.ก.ถ.) พิจารณา 
	ในการนี้ องค์การบริหารส่วนตำบลบางมะเดื่อ ควรนำผลการประเมินไปปรับปรุงประสิทธิผล  การจัดบริการสาธารณะ โดยนำตัวชี้วัดและค่ามาตรฐานการจัดบริการสาธารณะไปใช้สำหรับวางแผนการจัดบริการสาธารณะตามความเหมาะสมกับบริบทขององค์การบริหารส่วนตำบลบางมะเดื่อ ต่อไป
2. วัตถุประสงค์ของการนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์
2.1 เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ศึกษา วิเคราะห์เกี่ยวกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ
คุณภาพการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในรอบปีที่ผ่านมา
2.2 เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ศึกษา วิเคราะห์ และสรุปปัจจัยแห่งความสำเร็จ และ/
หรือจุดอ่อน ของการจัดบริการสาธารณะตามตัวชี้วัด โดยเปรียบเทียบผลการดำเนินงานกับค่ามาตรฐานที่เหมาะสมและเป็นไปตามบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2.3 เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ศึกษา วิเคราะห์ และเสนอแนวทางในการปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
3. ขั้นตอนและวิธีการประเมินตนเอง
การประเมินมาตรฐานการจัดบริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบล ตามเกณฑ์ชี้วัดและ
ค่ามาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะดำเนินการโดยกำหนดให้องค์การบริหารส่วนตำบลใช้กลไกของคณะผู้บริหาร ทำหน้าที่กำกับดูแลและรับรองผลการประเมิน โดยมีขั้นตอนและวิธีการประเมินตนเอง ดังนี้
	3.1 แต่งตั้งคณะทำงานประเมินมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะ โดยให้ผู้บริหาร       ขององค์การบริหารส่วนตำบลแต่งตั้งคณะทำงานฯ ประกอบด้วยผู้แทนส่วนงานตามภารกิจการจัดบริการสาธารณะในการประสานงาน เก็บและรวบรวมข้อมูล จำนวน 3 แบบ คือ
		3.1.1 แบบรวบรวมข้อมูลพื้นฐานทั่วไป (แบบ อบต. 1)
		3.1.2 แบบรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะ (แบบ อบต. 2) สำหรับรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะ จำนวน 8 ด้าน ประกอบด้วย 
			3.1.2.1 แบบ อบต. 2 – 1 ด้านโครงสร้างพื้นฐานและด้านการผังเมือง
			3.1.2.2 แบบ อบต. 2 – 2 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต
			3.1.2.3 แบบ อบต. 2 - 	3 ด้านการศึกษา
			3.1.2.4 แบบ อบต. 2 – 4 ด้านการจัดระเบียบชุมชน และการรักษาความสงบ
                                           ปลอดภัย
			3.1.2.5 แบบ อบต. 2 – 5 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การลงทุน
                                           และการท่องเที่ยว

			3.1.2.6 แบบ อบต. 2 – 6 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
                                           และด้านศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน
		3.1.3 แบบรวบรวมข้อมูลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ (แบบ อบต. 3)
	3.2 ดำเนินการประเมินตนเอง โดยให้คณะทำงานฯ ในแต่ละด้านรวบรวมและตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และมอบให้เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย จำนวน 1 ท่าน บันทึกข้อมูลตามแบบรวบรวมข้อมูลที่กำหนด ลงในระบบประมวลผลการประเมินมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะ
	3.3 ส่งผลการประเมินให้ สำนักงาน ก.ก.ถ. ทางระบบออนไลท์ที่ www.odloc.go.th วิธีการ   ที่กำหนด และจัดทำหนังสือเพื่อแจ้งให้ทราบว่าได้ส่งผลการประเมินให้สำนักงาน ก.ก.ถ. แล้ว
	3.4 นำผลการประเมินมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะเสนอผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลบางมะเดื่อและรายงานที่ประชุมสภาองค์การบริหารส่วนตำบลบางมะเดื่อ เพื่อทราบผลการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบางมะเดื่อ
	3.5 แจ้งผลการประเมินให้ประชาชนทราบ เพื่อให้ประชาชนรับทราบข้อมูลผลการปฏิบัติงานตามเกณฑ์ชี้วัดโดยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบางมะเดื่อหรืออื่น ๆ ตามสมควร
4. การนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์
การนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ หมายถึง กระบวนการในการศึกษา วิเคราะห์ สำรวจ 
ตรวจสอบ ทบทวนการปฏิบัติงานในช่วงเวลาหนึ่งที่ผ่านมาของตนเองว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการจัดบริการสาธารณะที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณภาพอย่างไร อยู่ในระดับใด โดยเป็นการประเมินผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตามตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับค่ามาตรฐานที่กำหนดไว้             ซึ่งเป็นขั้นตอนหนึ่งในวงจรการดำเนินงานของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ดังนี้

(1) การวางแผนการดำเนินงาน                                            (2) การดำเนินงานตามแผน




    (4) การนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์                                 (3) การประเมินผลการดำเนินงาน

	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถนำผลการประเมินมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาหรือปรับปรุงประสิทธิผลการจัดกิจกรรม/โครงการ ในขั้นตอนของการประเมินผลการดำเนินงานด้วยการวิเคราะห์ผลดำเนินงานตามตัวชี้วัดที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ความสนใจหรือมีการจัดบริการสาธารณะเปรียบเทียบกับค่ามาตรฐานขั้นต่ำว่า มีผลดำเนินงานอยู่ในระดับใด เช่น สูงกว่า       ค่ามาตรฐานขั้นต่ำ เท่ากับ ค่ามาตรฐานขั้นต่ำ ไม่ผ่านค่ามาตรฐานขั้นต่ำ หรือไม่ได้ดำเนินการ โดยการค้นหาปัจจัยแห่งความสำเร็จจุดอ่อนของการดำเนงาน หรือสาเหตุที่ไม่มีการดำเนินการ เพื่อนำเสนอข้อคิดเห็น     และข้อเสนอแนะรายงานต่อผู้บริหาร สำหรับปรับปรุงแก้ไขให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ในการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง การนำตัวชี้วัดและค่ามาตรฐาน     ขั้นต่ำไปใช้ในการวางแผนการจัดบริการสาธารณะ โดยพิจารณากำหนดค่ามาตรฐานขั้นต่ำในการจัดกิจกรรม/โครงการให้เป็นไปตามค่ามาตรฐานขั้นต่ำหรือให้มีความเหมาะสมกับบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และมีแนวทางการพิจารณาดังนี้

	ประเด็นพิจารณา
	ผลดำเนินงานเปรียบเทียบกับ
ค่ามาตรฐาน
	ข้อเสนอการพิจารณา

	ตัวชี้วัดที่ 1
	สูงกว่าหรือเท่ากับค่ามาตรฐานขั้นต่ำ
	ปัจจัยแห่งความสำเร็จ

	
	ไม่ผ่านค่ามาตรฐานขั้นต่ำ
	ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงพัฒนา

	
	ไม่ได้ดำเนินการ
	พิจารณาให้มีการดำเนินการตามความเหมาะสมกับบริบท อปท.

	ตัวชี้วัด 2
	สูงกว่าหรือเท่ากับค่ามาตรฐานขั้นต่ำ
	ปัจจัยแห่งความสำเร็จ

	
	ไม่ผ่านค่ามาตรฐานขั้นต่ำ
	ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงพัฒนา

	
	ไม่ได้ดำเนินการ
	พิจารณาให้มีการดำเนินการตามความเหมาะสมกับบริบท อปท.

	ตัวชี้วัดที่...
	สูงกว่าหรือเท่ากับค่ามาตรฐานขั้นต่ำ
	ปัจจัยแห่งความสำเร็จ

	
	ไม่ผ่านค่ามาตรฐานขั้นต่ำ
	ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงพัฒนา

	
	ไม่ได้ดำเนินการ
	พิจารณาให้มีการดำเนินการตามความเหมาะสมกับบริบท อปท.
























ส่วนที่ 2
รายงานผลการประเมินมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะ ประจำปี พ.ศ. 2565
1. คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานประเมินมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะ
2. ข้อมูลพื้นฐานทั่วไป (แบบ อบต. 1)
3. แบบรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะ (แบบ อบต. 2) 
4. แบบ อบต. 2 – 1 ด้านโครงสร้างพื้นฐานและด้านการผังเมือง
5. แบบ อบต. 2 – 2 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต
6. แบบ อบต. 2 - 	3 ด้านการศึกษา
7. แบบ อบต. 2 – 4 ด้านการจัดระเบียบชุมชน และการรักษาความสงบปลอดภัย                                
8. แบบ อบต. 2 – 5 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การลงทุนและการท่องเที่ยว
9. แบบ อบต. 2 – 6 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และด้านศิลปะ วัฒนธรรม                                          ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน 
10. สรุปผลการประเมินการจัดบริการสาธารณะองค์การบริหารส่วนตำบลบางมะเดื่อ
11. สรุปผลประเมินความพึงพอใจของประชาชนองค์การบริหารส่วนตำบลบางมะเดื่อ
	










































คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานประเมินมาตรฐานขั้นต่ำ
การจัดบริการสาธารณะ





































แบบรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะ (แบบ อบต. 2)






































แบบ อบต. 2 – 1 ด้านโครงสร้างพื้นฐานและด้านการผังเมือง






































แบบ อบต. 2 – 2 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม 
และคุณภาพชีวิต




































แบบ อบต. 2 - 3 ด้านการศึกษา






































แบบ อบต. 2 – 4 ด้านการจัดระเบียบชุมชน 
และการรักษาความสงบปลอดภัย



































แบบ อบต. 2 – 5 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน 
อาชีพ การลงทุนและการท่องเที่ยว



































แบบ อบต. 2 – 6 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และด้านศิลปะ วัฒนธรรม                                          ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน


































สรุปผลการประเมินการจัดบริการสาธารณะ
องค์การบริหารส่วนตำบลบางมะเดื่อ




































สรุปผลประเมินความพึงพอใจของประชาชน
องค์การบริหารส่วนตำบลบางมะเดื่อ





































ข้อมูลพื้นฐานทั่วไป (แบบ อบต. 1)



















	ข้าพเจ้าขอรับรองข้อมูล รายงานผลการประเมินการจัดบริการสาธารณะตามเกณฑ์ชี้วัดและ    ค่าเป้าหมายขั้นต่ำมาตรฐานการจัดบริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลบางมะเดื่อ ประจำปี พ.ศ. 2565



					(ลงชื่อ)                           ผู้รับรองข้อมูล
                                                   (นายสิทธิพงษ์ ปานดี)
                                      นายกองค์การบริหารส่วนตำบลบางมะเดื่อ





